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StRH 2023/02 Forderungsabschreibungen Stadtische Bestattung

1 Einleitung

1.1 Prifungsgrundlagen

Der Stadtrechnungshof priift gemaR § 48 NO. Stadtrechtsorganisationsgesetz, LGBI. 1026-0 die gesamte
Ausgaben- und Einnahmengebarung der Stadt, ihrer Anstalten und Eigenbetriebe, der von ihr verwalteten
Fonds und Stiftungen, die gesamte Schuldengebarung sowie die Gebarung mit dem beweglichen und
unbeweglichen Gemeindevermdgen auf

a) die rechnerische Richtigkeit,
b) die Ubereinstimmung mit den Rechtsvorschriften und
c) die Einhaltung der Prinzipien der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit.

Der Stadtrechnungshof hat unmittelbar an den Birgermeister, den Ausschuss flr Kontrolle und den
Magistratsdirektor zu berichten.

1.2 Prifungsgegenstand
Der Stadtrechnungshof prifte die vom Stadtsenat am 28. November 2022 beschlossenen Abschreibungen
uneinbringlicher Forderungen bei der Stadtischen Bestattung.

Geprilfte Stelle der war die Stadtische Bestattung im Bereich V/6 Bauprojekte, Infrastruktur und Betriebe.

1.3  Erlauterungen zum Berichtsaufbau
Im Bericht getatigte Empfehlungen des Stadtrechnungshofes sind griin unterlegt, Feststellungen durch einen
seitlichen griinen Langsstrich gekennzeichnet.
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2 Grundlagen

21  Rechtliche Grundlagen
Die Zustandigkeiten fiir die Abschreibung uneinbringlicher Forderungen sind im NO STROG! geregelt.

Magistrat
Dem Magistrat obliegt

e die Loschung uneinbringlicher und die Nachsicht von Abgabenschuldigkeiten sowie
e die ganzliche oder teilweise Abschreibung zweifelhafter oder uneinbringlicher Forderungen
offentlich-rechtlicher oder privatrechtlicher Natur bei Konkurs- und Ausgleichsverfahren.

Stadtsenat
In allen anderen Fallen ist grundsatzlich der Stadtsenat zustandig.

Gemeinderat

Uberschreiten die Abschreibungen uneinbringlicher Forderungen im Einzelfall 0,05 % der Summe der
veranschlagten Ertrage des Ergebnisvorschlages? (ausgenommen Konkurs- und Ausgleichsverfahren) ist
jedoch der Gemeinderat das zustandige Organ.?

Die ganzliche oder teilweise Abschreibung zweifelhafter oder uneinbringlicher Forderungen offentlich- oder
privatrechtlicher Natur sollen auf Grund ihrer Wertigkeit und zur Information des Gemeinderates wegen ihrer
moglichen Auswirkungen auf den Voranschlag der Stadt in die Kompetenz des Gemeinderates fallen, aber
nur ab einem Wert von 0,05 % der Ertrage des Ergebnisvoranschlages. Bei geringfligigeren Betragen soll
der Gemeinderat nicht mit diesen Angelegenheiten befasst werden missen. Ebenso soll der Gemeinderat
nicht befasst werden missen, wenn es sich um Konkurs- oder Ausgleichsverfahren handelt.#

2.2  Buchungshestimmungen

Aufwandskonto

Die Ausbuchung der uneinbringlichen Forderungen ist auf einem Aufwandskonto (Schadensfalle)
darzustellen.

Die stadtische Bestattung fUhrt ihnre Buchhaltung nach den Bestimmungen des Unternehmensgesetzbuches.
Daher ist der Osterreichische Einheitskontenrahmen zu verwenden, der die Konten

780 - 781 Forderungsverluste, Wertberichtigungen zu Forderungen, sonstige Schadensfélle
vorsieht.

Umsatzsteuer
Bei der Ausbuchung von uneinbringlichen Forderungen ist darauf zu achten, dass eine allféallig enthaltene
Umsatzsteuer zu berichtigen ist.

Diese Vorgangsweise ist in den Einkommensteuerrichtlinien 2000, RZ 742 naher beschrieben.

1§47 (2) ¢) NO STROG

2 Jahr 2023: € 111.500,--

3§32 (24) NO STROG

4 Vgl. Motivenbericht zum Gesetzesentwurf vom 18. Mai 1999
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4.6.1.7 Forderungsabschreibung

742

Sind Forderungen aus Lieferungen und sonstigen Leistungen abzuschreiben, weil die Forderungen
uneinbringlich geworden sind, so ist der Berechnung der Forderungsabschreibung zwar der gesamte
uneinbringlich gewordene Forderungsbetrag (also einschlieBlich Umsatzsteuer) zu Grunde zu legen. Es
ist aber zu beachten, dass der leistende Unternehmer in H6he der auf den Forderungsausfall
entfallenden Umsatzsteuer eine Berichtigung (Minderung) der Umsatzsteuerverbindlichkeit
vorzunehmen hat (§ 16 Abs. 3 UStG 1994).

Voraussetzung fiir eine solche Minderung der Umsatzsteuerverbindlichkeit ist jedoch, dass der
Forderungsverlust nachweislich bereits eingetreten ist. Aus § 16 Abs. 3 UStG 1994 in Verbindung mit
§ 16 Abs. 1 UStG 1994 kann abgeleitet werden, dass fir die Minderung der
Umsatzsteuerverbindlichkeit der Zeitpunkt maBgeblich ist, in dem die Abschreibung der uneinbringlich
gewordenen Forderung vorgenommen wird.

Beispiel:

Eine uneinbringlich gewordene Forderung betrdgt 120.000 S (davon 20.000 S Umsatzsteuer). 100.000
S sind dber Aufwand und 20.000 S auf Umsatzsteuerverbindlichkeit (Soll) zu buchen.
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3 Ergebnis der Priifung

3.1 Alligemeine Feststellungen

3.1.1  Beschluss des Stadtsenates

Der Stadtsenat beschloss in seiner Sitzung vom 28. November 2022 die Abschreibung uneinbringlicher
Forderungen bei der Stadtischen Bestattung. Es handelte sich dabei um insgesamt zehn Einzelfalle mit
einem Gesamtvolumen in Hohe von € 34.304,62 (inkl. € 3.711,54 an zu berichtigender Umsatzsteuer).

Auf Grund der Bestimmungen des NO STROG war in den gegenstandlichen Einzelféllen der Stadtsenat
zustandig, wobei im Falle von abgeschlossenen Konkurs- oder Ausgleichsverfahren eine Abschreibung von
Amts wegen moglich ware.

3.1.2 Verbuchung der Abschreibung und Behandlung der Umsatzsteuer
Die Verbuchung der abzuschreibenden Betrage erfolgt nach den Bestimmungen des UGB iber ein
entsprechendes Aufwandskonto.

Die Berichtigung der Umsatzsteuer im Zuge der Ausbuchung der uneinbringlichen Forderungen wurde in
allen Féllen korrekt durchgeflhrt.

3.1.3 Gerichtskosten und Zinsen

Die angefallenen Gerichtskosten sowie die errechneten Verzugszinsen wurden nicht als Forderung
eingebucht. Eine gesonderte Ausbuchung im Zuge der Forderungsabschreibung war daher nicht erforderlich.
Eine entsprechende Dokumentation war im Amtsbericht zum Stadtsenatsbeschluss ersichtlich.

3.1.4 Aktenfiihrung

Die fiir die Bearbeitung der einzelnen Forderungen erforderlichen Unterlagen waren groRtenteils vorhanden,
es fehlten jedoch beispielsweise Informationen (ber Zahlungseingange (Betragshohe, Datum des
Einganges).

Abschlussberichte

Ebenso fehlten jeweils zusammenfassende, abschlieBende Berichte Uber alle Einbringungsschritte zur
Dokumentation der Rechtfertigung der Forderungsabschreibung. Derartige Abschlussberichte waren im
Sinne des Vier-Augen-Prinzips von dem/der Sachbearbeiter/in und Dienststellenleiter/in zu unterfertigen.
Diese Abschlussberichte bilden die Grundlage flir die Stadtsenatsantrage.

Empfehlung:
Bei Forderungen der Stadtischen Bestattung waren die einzelnen Einbringungsschritte zusammenfassend

zu dokumentieren und in einem abschliefenden Bericht (Aktenvermerk) zusammenzufassen.

Der Leiter der Buchhaltung der Stadtischen Bestattung sagte zu, fiir jeden Abschreibungsfall einen laufenden
und abschlieBenden Bericht zu fiihren.
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3.1.5 Mahnwesen
Die stadtische Bestattung versendet in der Regel drei Mahnungen. Bei der ersten Mahnung werden
Mahnspesen verrechnet, bei der zweiten und dritten Mahnung kommen auch Verzugszinsen hinzu.

Die in den Mahnungen gesetzte Zahlungsfrist betragt jeweils zehn Tage. Sollte kein Zahlungseingang
erfolgen, wird der nachste Mahnschritt frihestens nach zwei Monaten gesetzt. Es ist durchaus tblich, ab 14
Tagen nach Uberschreitung der Zahlungsfrist die nachste Aktion zu setzen.

Der Stadtrechnungshof regt daher an, die Abstande zwischen den einzelnen Mahnschritten festzulegen und
gleichzeitig deutlich zu reduzieren.

Empfehlung:
Bei Forderungen der Stadtischen Bestattung waren die Intervalle zwischen den einzelnen Mahnstufen

eindeutig festzulegen und zu verkirzen.

Der Leiter der Buchhaltung der Stadtischen Bestattung gab an, das Mahnintervall auf einen Monat zu
verkirzen und die Mahnungen jeweils Ende des Monats durchzufiihren.

3.2 Die Félle im Einzelnen®

3.21 FallA
Gegeniber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:

Fall A

Betrag Quote Abschreibung
Rechnung vom 22.9.2000 4.360,37
Teilzahlung 233,02
offener Betrag 4.127,35 272,41 3.854,94
Gerichtskosten 508,34 33,55 474,79
Zinsen 5.337,92 352,30 4,985,62
Gesamtbetrag 9.973,61 658,26 9.315,35

Nach Durchfiihrung eines auRergerichtlichen Schuldenregulierungsverfahrens (Beendigung im Februar
2019) bestand eine Forderung von € 9.315,35, die als uneinbringlich abzuschreiben war. Da Gerichtkosten
und Verzugszinsen nicht vorgeschrieben waren, war lediglich der anteilige Rechnungsbetrag in Hohe von €
3.854,94 in der Buchhaltung zu ber(cksichtigen.

Der Stadtrechnungshof stellte fest, dass auf Grund der Bestimmungen des NO STROG die Zustimmung fiir
die Abschreibung im gegenstandlichen Fall beim Magistrat gelegen ware (Konkurs- und
Ausgleichsverfahren).

5 Die fett gedruckten Betrage wurden It. Stadtsenatsbeschluss abgeschrieben.
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3.22 FallB

Gegenuber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
Fall B

Rechnung vom 4.5.2016 3.372,90

Gerichtskosten 146,90

Zinsen 340,77

Gesamtbetrag 3.860,57

Samtliche Einbringungsschritte (Fahrnis- und Gehaltsexekution) blieben erfolglos. Durch die Vielzahl
weiterer Glaubiger, die geringe Pensionshéhe sowie einer bestehenden Unterhaltspflicht It
Drittschuldnererklarung der PVA vom 25. Janner 2018 erscheint die Abschreibung der Forderung als
gerechtfertigt.

3.23 FallC

Gegenuber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
Fall C

Rechnung vom 14.2.2014 3.047,20

Teilzahlung 2014 -1.000,00

Zwischensumme 2.047,20

Gerichtskosten 306,00

Zinsen 526,86

Gesamtbetrag 2.880,06

Samtliche Einbringungsschritte (mehrmalige Versuche von Fahrnis- und Gehaltsexekutionen) blieben
erfolglos. Letztmalig wurde im August 2019 eine ergebnislose Fahrnisexekution durchgefiihrt. Da der
Schuldner/die Schuldnerin keine Vermdgenswerte besaR und Notstandshilfe bezog (Anderung nicht
absehbar) wurde die bestehende Forderung als uneinbringlich abgeschrieben.

3.24 FallD

Gegenuber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
FallD

Rechnung vom 8.1.2008 3.711,95

Anteil Exekution -197,16

Zwischensumme 3.514,79

Gerichtskosten 432,50

Zinsen 1.930,21

Gesamtbetrag 5.877,50

Samtliche Einbringungsschritte (Fahrnis- und Gehaltsexekutionsversuche, Versteigerungen) blieben
erfolglos. Letztmalig wurde im Juni 2018 eine ergebnislose Fahrnisexekution durchgeflhrt, wobei festgestellt
wurde, dass die beklagte Person unbekannt verzogen war.
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In Anbetracht der Aussichtlosigkeit weiterer Einbringungsversuche wurde die Forderung als uneinbringlich
abgeschrieben.

3.25 FallE

Gegenuber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
Fall E

Rechnung vom 12.8.2014 5.820,24

Teilzahlung -1.820,24

Teilzahlung -200,00

Zwischensumme 3.800,00

Zinsen (It. Mahnung) 233,64

Gesamtbetrag 4.033,64

Weitere Einbringungsmalnahmen brachten keinen Erfolg. Die bestehende geringe Pension wird It. Auskunft
der NO Schuldnerberatung fiir die Miete gepfandet.

Da weitere Schritte erhebliche Kosten (Gerichtskosten) verursacht hatten und die Aussicht auf die
Einbringung nennenswerter Betrage aulerst gering einzuschatzen war, wurde die Forderungsabschreibung
vorgeschlagen.

3.26 FallF

Gegeniiber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
Fall F

Rechnung vom 13.7.2018 2.780,00

Gerichtskosten 184,00

Zinsen 157,21

Gesamtbetrag 3.121,21

Der Schuldner/die Schuldnerin wurde letztmalig am 10.12.2019 zur Zahlung der mittlerweile rechtskréaftigen
und vollstreckbaren Forderung (Mahnklage des Bezirksgerichtes) aufgefordert.

Die Abschreibung wurde damit begriindet, dass die Forderung verjahrt sei. Eine Verjahrung trat jedoch erst
drei Jahre nach der letzten Mahnung (somit am 10.12.2022) und damit nach dem Beschluss des
Stadtsenates ein.
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3.27 FallG

Gegenuber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
Fall G

Rechnung vom 23.3.2013 4,534,70
Schuldenregulierungsverfahren -90,92

Quote (4 x 44,--) -176,00

Zwischensumme 4.267,78

Gerichtskosten 519,00

Zinsen 1.105,80

Gesamtbetrag 5.892,58

Nach vielen erfolglosen Einbringungsversuchen kam es schliellich zu einem Schuldenregulierungsverfahren
(Beschluss des Bezirksgerichtes, eingelangt 27.9.2019). Die Quote betrug 20 % bei vereinbarten 28
vierteljahrlichen Raten zu je € 44,--, beginnend mit 15.12.2019. Nach vier bezahlten Raten langten keine

weiteren Zahlungen mehr ein.

Da das Aufleben der gesamten Forderung erhebliche Kosten (Gerichtskosten) verursacht hatte und die
Aussicht auf die Einbringung auferst gering einzuschatzen war, wurde die Forderungsabschreibung

vorgeschlagen.

3.28 FallH

Gegeniber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
FallH

Rechnung vom 22.9.2008 5.357,67
Schuldenregulierungsverfahren -2.450,00

Zwischensumme 2.907,67

Gerichtskosten 255,00

Zinsen 610,85

Gesamtbetrag 3.773,52

Nach Abschluss eines Insolvenzverfahrens im Janner 2019 waren die bestehenden Restforderungen als
uneinbringlich abzuschreiben.

329 FallJ

Gegeniber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:
FallJ

Rechnung vom 17.5.2017 5.368,90

Zinsen 753,12

Gesamtbetrag 6.122,02

Die Auftraggeberin gab an, die Bestattung nur auf Wunsch der Verstorbenen in Auftrag gegeben zu haben.
Es wurde eine Begleichung aus dem Nachlass angestrebt, wobei erst Ende November 2020 dem Magistrat
9
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die Nachlassverhaltnisse bekannt wurden. Eine Begleichung der Forderung wurde aus dem Grund der
Verjahrung vom Nachlassnehmer abgelehnt.

3.210 FallK
Gegeniber dem Schuldner/der Schuldnerin bestanden folgende Forderungen:

FallH

Rechnung vom 18.7.2017 2.826,90
Verlassenschaft -436,46
Zwischensumme 2.390,44
Rechnung vom 24.7.2017 66,00
Gesamtbetrag 2.456,44

Die bestehende Forderung wurde zur tiberschuldeten Verlassenschaft (Beschluss vom 22. November 2017)
angemeldet, wobei ein Betrag von € 436,46 zur teilweisen Begleichung lukriert wurde (§ 154 AustrG).

Der Restbetrag war als uneinbringlich abzuschreiben.

3.3  Jahrliche Forderungsabschreibung

Forderungen zahlen grundsatzlich zum Umlaufvermégen und unterliegen damit dem strengen
Niederstwertprinzip. MaRgeblich fir die Bewertung der Forderungen sind die Verhéltnisse zum
Bilanzstichtag®.

Der Stadtrechnungshof stellte fest, dass seit einigen Jahren (letzte Forderungsabschreibung der stadtischen
Bestattung im November 2017) keine Forderungsabschreibungen vorgenommen wurden. Es wird daher
empfohlen, solche Beschlisse in regelmaRigen Abstanden, vorzugsweise einmal pro Jahr zum
Bilanzstichtag, durchzuftihren.

Empfehlung:
Die Abschreibung uneinbringlicher Forderungen im Bereich der Stadtischen Bestattung wére zumindest

einmal pro Jahr durchzufihren.

Der Leiter der Buchhaltung der Stadtischen Bestattung gab an, die erforderlichen Abschreibungen laufend
zu priifen und diese, wenn notwendig, jeweils mit Jahresende durchzufiihren.

6 vgl. Einkommensteuerrichtlinien 2000, RZ 2345
10
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4 Zusammenfassung

Der Stadtrechnungshof prifte die Abschreibung uneinbringlicher Forderungen durch die stadtische
Bestattung auf Grund des Stadtsenatsbeschlusses vom 28. November 2022.

Im Hinblick auf die Aktenfiihrung bemangelte der Stadtrechnungshof eine nicht vollstdndige Dokumentation
einzelner Falle. Die Abschreibungsgrundlagen flir den Stadtsenatsbeschluss wurden den Vorschriften
entsprechend erstellt und die erforderlichen Buchungen korrekt durchgefihrt.

Der Stadtrechnungshof stellte fest, dass die Abstande zwischen den einzelnen Mahnstufen zumindest zwei
Monate betrugen und damit deutlich zu lang waren. Eine Reduzierung der Intervalle wird empfohlen.

Die letztmalige Forderungsabschreibung datierte aus dem Jahr 2017. Eine jahrliche Beschlussfassung zum
Bilanzstichtag wird empfohlen.

Empfehlungen:

e Bei Forderungen der Stadtischen Bestattung waren die einzelnen Einbringungsschritte
zusammenfassend zu dokumentieren und in einem abschlieBenden Bericht (Aktenvermerk)
zusammenzufassen.

e Bei Forderungen der Stadtischen Bestattung waren die Intervalle zwischen den einzelnen
Mahnstufen eindeutig festzulegen und zu verk(rzen.

e Die Abschreibung uneinbringlicher Forderungen im Bereich der Stadtischen Bestattung ware
zumindest einmal pro Jahr durchzufihren.

Der Stadtrechnungshofdirektor:
Manfred Denk, MSc
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